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Preambulum

Kecskemét Megyei Jogu Vdros Onkormdnyzata kibocsdtotta a Kecskemét Kdrtydt, amely
kartyarendszer a varosban lakohellyel rendelkez6 polgdrok szdmdra nyujt kedvezményt.

A Kecskemét Kdrtya bevezetésének célja:

- novelje az adott telepiilés irdnt az itt él6 polgdrok lokdlpatriotizmusat

- erbsitse az kecskeméti identitdst, a Kecskemét Kdartya hivatott megjeleniteni a
,kecskemétiséqg” elényét és megbecsiiltségét a vdros polgdrai szamdara

- szolgdlja a helyi kis- és k6zépvallalkozdi szektor piaci er6sédését

- novelje a vdrosban fellelheté szolgdltatdsok kecskeméti lakosok dltali igénybevételét,
keresletét

- szorosabban dsszekdsse a telepiilés polgdrait és annak kereskeddit, szolgdltatdit,
megtakaritasokat eredményezzen a kdrtyatulajdonosok szdmdra



- @ vdrosban laké valamennyi lakos, fiatal, id8s, csalddos vagy egyedil él6 egyardnt
megtaldlja a szamdra értékes és vonzd szolgdltatdsokat a kedvezmények kézétt.

Jelen szerz6dés részletesen szabalyozza a Kibocsatd és a Kecskemét Kartya Elfogadd Partner —
ugy is, mint elfogado hely - kozotti Szolgaltatdi szerz8dés |étrejottét, tartalmat, modositasat,
megszlinését (megszintetését), valamint a Felek jogait, kotelezettségeit.

10.

l. Fogalmak

KIBOCSATO: a ,Kecskemét Kartya” programot miikddtetd Kecskeméti Varosfejlesztd
Kft.

KECSKEMET KARTYA: Kecskemét kdrtya felirattal és logdval ellatott, Kecskemét Megyei
Jogu Varos Onkormanyzata tulajdonat képez8, a Kibocsato altal kiallitott, legyartatott,
kiadott és megszemélyesitett, érintésmentes chip kartya, (tovabbiakban: Plasztik
kartya) illetve a CityApp applikacidn keresztll létrejott Virtualis Kecskemét Kartya
(tovabbiakban: Virtualis Kartya).

IGENYLO: Kecskeméti lakdhellyel rendelkezd, illetve kecskeméti székhelyd, telephely(
munkaltatonal munkavégzésre iranyuld jogviszonyban alld, kecskeméti lakohellyel
nem rendelkezé természetes személy, valamint kecskeméti koznevelési intézményben
tanuld, hallgatdi jogviszonyban allo természetes személy, aki a Kecskemét Kartya
kidllitasara és atvételére vonatkozd igényét — 14. életévét be nem toltott igényld
esetében torvényes képviselSje Utjan — a jelen ASZF-ben foglaltak szerint bejelenti.
lgényl6 lehet tovabba kecskeméti székhellyel, telephellyel rendelkezd jogi személy,
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, mely munkavallaléi szamara
igényel Kecskemét Kartydt, azzal, hogy a természetes személy munkavallaldinak
adatairdl a jelen ASZF-ben irott adatszolgéltatasi kotelezettségnek eleget tesz.
KARTYABIRTOKOS: Kecskemét Kartyaval jogszerten rendelkez8 személy.

ELFOGADO PARTNER: A Kibocsatéval a Kartyaszabalyzatban foglaltak szerinti
szerz6déses jogviszonyban allo és a Kecskemét Kartyara kedvezmény(eke)t biztosito
jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet.

ELFOGADO HELY: Az Elfogadd Partner regisztracidja és a Kartyaszabalyzat elfogaddasa
alapjan a Kibocsato altal megjeldlt, a Kecskemét Kartyat elfogadni jogosult és koteles
hely (kereskedelmi, szolgaltato egység, stb.).

REGISZTRALT KEDVEZMENY: Az Elfogadd Partner altal — az Elfogadd Hely regisztracidja
alkalmaval, a Kartyaszabalyzat alapjan — vaéllalt kedvezmény, amelyet az érvényes
Kecskemét Kartyaval rendelkezé és azt felmutatd Kartyabirtokos részére az aru
vasarlasa, illetve szolgdltatas igénybevétele alkalmaval a termék/szolgaltatds
alaparabdl biztositani kell.

ALAPAR: az Elfogadd Hely 4ltal a vasarlas napjan az adott termékre, szolgéltatasra
vonatkozéan meghatarozott ar.

KARTYADI[): a Kecskemét Kartya kidllitasért, illetve a hasznalatért a Igénylé altal
fizetendd 6sszeg.

IGENYLOLAP: a Kecskemét Kartya igényléséhez, kiallitdsdhoz az Igénylé &ltal kitdltendd
formanyomtatvany, vagy a CityApp applikacidban kitéltendé drlap.



11. MEGUJITAS: A Kértyabirtokos kérésére, a mindenkori megujitasi dij megfizetése
ellenében az els@ kivaltast kdvetben, a Kartya érvényességének a kdvetkez§ id6szakra
torténd meghosszabbitasa.

12. CITY APP: mobil eszkozre letdltheté online alkalmazds, applikacid (tovabbiakban:
applikacio)

13. CITY APP Virtudlis Kartya szolgaltatdas: a mobil eszkozre letdlthetd CityApp
alkalmazason keresztil a Kibocsatd lehet8séget biztosit az érintettek szdmara meglévé
Kecskemét Kartyajuk virtualizaciojara, megujitasara, valamint Uj Virtualis Kecskemét
Kartya igénylésére. A szolgdltatds kizarolag az applikacidban torténd felhasznaldi profil
létrehozasat kovetben vehetd igénybe.

14. ONLINE BANKKARTYAS FIZETES: CIB Bank ltal biztositott online fizetési lehetéség

1. Jogosultak kére

A Kecskeméti Kartya hasznalatdra jogosultak:
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e Kecskeméti - allandd vagy ideiglenes bejelentéssel Kecskemét varos lakosaként
nyilvantartasba vett természetes személy,

e Nappali tagozaton Kecskemét varosaban tanulmanyait folytatd 14. életévét betdltott
tanuld, aki tanuldi jogviszonyat igazolja — tanviszonyanak fennallasig terjedd idére,

e Kecskeméten nyilvantartasba vett egyéni vallalkozd, akinek székhelye, telephelye,
Uzlete Kecskemét varosban taldlhaté.

e Barmely kecskeméti székhellyel vagy telephellyel rendelkezé jogi személy, jogi
személyiség nélkili gazdasdgi tarsasdg, - tovabba gazdilkodd szervezet - 4ltal
megvasarolt kartya olyan jogszer( birtokosa, aki nem rendelkezik Kecskeméti - allandé
vagy ideiglenes bejelentéssel.

. Kibocsato jogai kotelezettségei

Kecskemét kartya felirattal és logdval elldtott, érintésmentes chip kartyat bocsat ki.

A Kartyaszabdlyzatot a szolgdltatdsi szerz6dések megkotése sordan, mint a szolgaltatasi
szerz6dés szoros és elvdlaszthatatlan részét képez6 dokumentumot a Kibocsatd a
szerz6d@ partner részére atadja.

A Kibocsato Elfogadd partnereket kutat fel, akik a Kibocsatd azon partnerei, amelyek a
Kibocsatd val szerz6déses jogviszony alapjan a Kecskemét Kartya rendszerben részt
vesznek, és meghatdrozott kedvezmény(eke)t biztositanak szolgaltatdsaikbdl. Ezt a
kedvezményes szolgaltatast az elfogaddé helyek utjan biztositjak.

Elfogadd Partner regisztracidja alapjan a Kibocsaté nyilvantartasba veszi az elfogadé hely
adatait, mint olyan szolgaltatdsi helyet, amely a Kecskemét Kartyat elfogadni jogosult és
koteles hely.

A hivatalos Elfogadd helyekrdl, illetve a kedvezmények mértékérél a Kibocsatd altal
kiadandd nyomtatott kataldgusbdl, illetve a Kibocsatd telefonos Ugyfélszolgalatanal
tajéktatast ad a Kartyabirtokos részére.

Kibocsatd www.kecskemetkartya.hu néven weboldalt hoz |étre, azt folyamatosan
mUkodteti, karbantartja.



http://www.kecskemetkartya.hu/
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A jelen Szerz6désben vallalt kdtelezettségek elmulasztasa vagy vétkes megszegése esetén
a Kibocsato az Elfogadd Partnert a ,Kecskemét Kartya” program partnerei kozil azonnali
hatallyal jogosult kizarni, amelynek megtorténtérdl Kibocsatd jogosult a nyilvanossagot
megfelel6 mddon tajékoztatni.

A Kibocsatd, az Elfogadd Partner dltal kozolt adatokat a Szolgdltatdi szerz6dés
megszlnését kovetd 1 évig tarolhatja, ennek elteltével kdteles az adatokat tordini.

A Kibocsatd koteles a Kecskemét Kartya Szabalyzat mindenkor érvényben [évé valtozatat
internetes oldalan (www.kecskemetkartya.hu) hozzaférhet6vé tenni, illetve a
Szabalyzatban tortént maodositasokrdl valamennyi érvényes regisztracioval rendelkezd
Elfogadd Partnert e-mailben értesiteni. A valtoztatas az értesitésben megjeldlt id6éponttdl
hatalyos.

A Kibocsatd fenntartja magdnak a jogot a Kecskemét Kartya Szabalyzat egyoldalu
megvaltoztatdsara.

Az Elfogadd partner jogosult a Kartyarendszer intelligens elektronikus rendszerének
kartyaolvasd  (POS) termindljdnak megvasarlasdra és Uzemeltetésére, kilon
megallapodassal.

IV. Elfogadd partner jogai kotelezettségei

Elfogadd Partnerré valdshoz a Kibocsatd és az ELFOGADO PARTNER — mint szolgéltatd
kozott Szolgaltatdi szerz6dés megkdtése szikséges.

Szolgdltatdi szerz6dés kotésére jogosult barmely egyéni vallalkozo, jogi személy, jogi
személyiség nélkili gazdasagi tarsasag, tovabba gazdalkodo szervezet, - Elfogadd Partner -
amely létesitd okirata, hatdrozata alapjan terméket értékesit és/vagy szolgaltatast nyujt.

A Szolgaltatdi szerz6dés a Kecskemét kartya Szabalyzat 1. szamu mellékletét képez6 (rlap
(a tovébbiakban: Urlap) kitoltését és cégszer(i alairdsat, a Kibocsatd részére torténd
dtadasat kovetSen a Kibocsatd dltali visszaigazoldssal jon létre. Az Urlap szoros és
elvdlaszthatatlan melléklete a jelen megallapodas.

Az Elfogadd Partner az &ltala aldirt Urlapnak - a Kibocsatd részére torténd atadasaval, a
jelen megallapodds rendelkezéseit magara nézve kotelezének fogadja el.

Az Elfogadd Partner vallalja, hogy az altala Uzemeltetett vallalkozas (Elfogadd Hely) a
Kartya rendszer elfogaddhelyeként, a Szolgdlgatdi szerz6dés id6tartama alatt a
szolgaltatds és/vagy termék ellenértékébdl az altala az Urlapon megadott mértéki
kedvezményt nyujt az érvényes Kartyaval rendelkezé és a kedvezményt igénybe venni
kivano Kartyabirtokos szamara.

Az arkedvezmény mértéke az Urlapon rogzitett %-o0s, vagy egyéb modon szabdlyozott
arengedmény, amely a Kartyabirtokost az igénybe vett termékeket/szolgaltatasokat
tartalmazod szamla végosszegén belll illeti meg. A kedvezmény az akcids termékekre nem
vonatkozik.

Az Elfogadd Partner vallalja, hogy az drengedmény soran az aktualisan érvényes arlista
alapjan kiszamitott arat veszi alapul.

Az Elfogadd Partner a 27. pontban emlitett arat oly mddon kételes nyilvdnossagra hozni,
hogy minden esetben barki szdmara egyértelmlen ellenérizheté legyen az igénybevétel
id6pontjara vonatkozd kedvezmény nélkdli ar, valamint a Kartyabirtokos szamara nydjtott
kedvezmény mértéke is.

A kedvezmények nyujtdsat alsd Osszeghatarhoz, mennyiséghez, illetve fizetési mddhoz
kotni tilos.



http://www.kecskemetkartya.hu/

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Hatdsagi dras termékek — autdpadlya matrica, dohanyaru, gydgyszer, menetjegy, mobil
egyenleg feltoltés, illetve feltolt6 kartya, PB gdz, Ujsag stb. — esetén kedvezmény nyljtasa
nem kotelezd az Elfogadd Partner részérdl.

Az Elfogadd Partner vallalja, hogy minden téle telhetét megtesz a Kartya rendszer jo
hirének megérzése érdekében, tovdbba vallalt kotelezettségeir6l minden érintett és a
Kartyabirtokossal kapcsolatba kertil6 munkatarsat idében tdjékoztatja, betanitja.

Az Elfogadd Partner vallalja, hogy az altala Gzemeltetett vallalkozas - Elfogadd Helyen - a
Kartya rendszerben vald tagsagat jelold Kecskemét Kartya elfogaddhely matricat jol
lathatd helyre (bejarat és pénztargép) kihelyezi, illetve az esetleges sériilt matrica tényérdl
a Kibocsatot értesiti.

A kedvezményt a Kartyabirtokos a Kartya el6zetes (az ellenérték kiegyenlitését megel6z6)
bemutatasdval - a szolgaltatds és/vagy termék ellenértékének kiegyenlitésekor azonnali
arkedvezmény formadjaban érvényesitheti.

Az Elfogadd Partner jogosult bekapcsolddni a Kartya rendszer intelligens elektronikus
rendszerébe kartyaolvasd (POS) terminal megvasarlasaval és (zemeltetésével. Ezaltal az
Elfogadd Helyen a kartyahasznalat elektronikusan nyomon kovethetévé valik, és az
Elfogadd Partner Osszesitett kartya forgalmi adatainak egyéb felhasznalasat is lehetévé
teszi.

Az Elfogadd Partnert kartéritési felelGsség terheli, amennyiben a kedvezményadas
elmaradasa, vagy nem megfelel6 mértéke — bizonyithatd mddon — neki felrohatd, amely
esetre kotelezettséget vallal a meg nem adott kedvezmény 15 napon belll torténd
megfizetésére az érintett Kartyabirtokos részére. Ennek, tovabba a jelen Szerzédésben
vallalt kotelezettségek elmulasztdsa, vagy vétkes megszegése esetén az Elfogadd Partner a
,Kecskemét Kartya” program partnerei kozil azonnali hatallyal kizardsra kerilhet,
amelynek megtorténtérél Kibocsatd jogosult a nyilvanossagot megfelel6 maddon
tajékoztatni.

Az Elfogadd Partner a Szolgaltatdi szerz6dést jogosult a masik félhez cimzett egyoldald
nyilatkozattal, indokolds nélkul, 60 napos felmondasi hataridével felmondani. A felmondas
id6tartama alatt az Elfogadd Partner koteles a kedvezmények nyujtasara.

Az Elfogadd Partner vaéllalja, hogy minden téle telhet6t megtesz a ,Kecskemét Kartya”
rendszer j6 hirének megérzése érdekében és nem tanusit olyan magatartdast, amely
alkalmas lehet a Kartya rendszer tulajdonosanak, a Rendszergazdanak, tovabba a Kartya
rendszerben részes vallalkozasok vagy a Kartyabirtokosok jé hirének csorbitdsara vagy
megsértésére.

V. Elfogadd hely jogai kdtelezettségei

Az Elfogadd Hely a kedvezmény igénybevételét megel6z8en jogosult és koteles a Kartyat
hasznalni kivand személy jogosultsagat ellendrizni. Ennek érdekében jogosult és koteles a
Kartyabirtokos, vagy ekként a kedvezményt igénybe venni kivand személy azonositdsahoz
szUkséges okmanyokat megvizsgdlni és az adatok Osszevetése Utjan a jogosultsagot
megallapitani, ezt kovetben az dtvett okmanyokat koteles visszaszolgaltatni.

Az Elfogadd Hely kizadrdlag érvényes és tiltdlistdn nem szerepld Kartyaval rendelkezd
Kartyabirtokos részére nydjthat kedvezményt. A mas altal adott kedvezményekkel a jelen
kartyaszerz6désben biztositott kedvezmények nem vonhatdk 6ssze.
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Az Elfogadd Hely — jegyz8konyv felvétele mellett — a Kibocsaté felé a kartya bevonasara
javaslatot tesz, amennyiben megallapitasra kerul, hogy:

- a Kartyat nem az arra jogosult hasznalja,

- a Kartya az Elfogadd Hely POS terminaljanak jelzése alapjan, tiltdlistan szerepel,

- a Kartyabirtokos sulyosan megsérti a Kartyaszerz6dés rendelkezéseit.

Amennyiben a Kartya érvényességi ideje lejart (kartya hatoldalan, jobb felsé sarokban),
vagy az adott kedvezmény igénybevételéhez nincsen elegendd fedezet, Ugy az Elfogadd
Hely koteles erre felhivni a Kartyabirtokos figyelmét, azonban a Kartya bevonasara nem
kerilhet sor.

Technikai meghibdsodas esetén az Elfogadd Hely a kedvezmény nyujtasat — a Kibocsatd
egyidejl tajékoztatasa mellett — sziineteltetheti, amely tényrdél koteles a Kartyabirtokost a
kartyahasznalatot megel&z6en tajékoztatni.

A Szolgaltatdi szerz6dés hatdrozatlan idGtartamra jon létre. Az Elfogadd Partner a
Szolgdltatdi szerzddést jogosult a masik félhez cimzett egyoldall nyilatkozattal, indokolas
nélkil, 60 napos felmondasi hataridével felmondani. A felmondas idétartama alatt az
Elfogadd Partner koteles a kedvezmények nyujtasara.

Az Elfogadd Hely jogosult bekapcsolddni a Kartya rendszer intelligens elektronikus
rendszerébe kartyaolvasé (POS) terminal megvasarlasaval és (zemeltetésével. Ezaltal az
Elfogadd Helyen a kartyahasznalat elektronikusan nyomon kovethetévé valik, és az
Elfogadd Partner Osszesitett kartya forgalmi adatainak egyéb felhasznalasat is lehetévé
teszi.

VI. Kedvezmények rendszere

A Kibocsatd a regisztralt kedvezmények rendszerét nyilvanossagra hozza és annak - a
Elfogadd Partner részérdl torténé megismerését biztositja.

A regisztralt kedvezmény-rendszert az Elfogadd Partner naptari évente rendszeresen
felllvizsgdlja, karbantartja, és szlikség szerint korrigalja azt.

A kedvezmények rendszerét az Elfogadd Partner naptari év januar hdnapban jogosult
felilvizsgalni és sziikség szerint mddositani. Ev kdzbeni modositds csak kivételes és
indokolt esetben végezhetd.

Kibocsatd kotelezettséget vallal arra, hogy a regisztralt kedvezmények rendszerét —
beleértve azok moddositdsait is — valamennyi szerz6d6 partnerével - a mddositastol
szamitott két munkanapon belll hitelt érdemi&en kozli.

VIl. Vegyes rendelkezések:

A megallapodast felek hatarozatlan id6re kotik.

Felmondas: barmelyik fél jogosult a szerz6d§ partneréhez kildott irasbeli felmondassal,
egyoldalt nyilatkozattal, indokolds nélkil, 60 napos felmonddsi hataridével a jelen
szerz6dést rendes felmonddssal megsziintetni. A felmondas id6tartama alatt az Elfogadd
Partner koteles a kedvezmények nydjtasara. A szerz6dés megszlinését kovetben Kibocsatd
8 munkanapon belll kdteles levenni az Elfogadd partnert a nyilvantartasbol.



51. A Kibocsatd jogosult a Szolgdltatdi szerzédést rendkivili felmondassal, azonnali hatallyal
felmondani, amennyiben az Elfogadé Partner sulyosan megszegi a Szolgaltatoi
szerz6désben foglaltakat. Sulyos szerz6désszegésnek mindsul kiilondsen, ha:

- a Kartyabirtokos részére nem vagy nem az el6re meghirdetett mértékd kedvezményt
nyudjtja,

- olyan személy részére nyujt kedvezményt, aki nem rendelkezik érvényes kartyaval,

- aKecskemét Kartya matricat felszolitast kovetden sem helyezi ki,

- vele szemben cséd-, felszamolasi-, végelszamolasi-, illetve végrehajtasi eljaras indult,
vagy ilyet kezdeményeztek, illetve ilyen eljaras inditasat maga kezdeményezte.

52. A Kibocsaté és az Elfogadd Partner kdzott felmerilé vitds kérdéseket a Felek elsGsorban
egyeztetés Utjan kotelesek rendezni. Amennyiben ez 30 napon belil nem vezet
eredményre, a Felek aldvetik magukat a Kibocsato székhelye szerinti birdsag kizardélagos
illetékességének.

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyvrél szold 2013.
évi V. (Ptk.), tovabba az azt kiegészitd rendelkezések iranyadok.

Jelen szerz6dést a felek elolvasds utan, mint akaratukkal mindenben megegyezé6t
jovahagyolag alairtak.

Kecskemet, ..o voveevevvieeeees e

Kecskeméti Varosfejleszté Kft.
Képv.: Nagy Gabor Tibor Ugyvezetd Elfogadd Partner
Kibocsatd
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